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innowacyjnych usług
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Podstawy AI w miastach
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Rekrutacja do części pierwszej
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Rekrutacja do części drugiej
2 stycznia – 31 stycznia 2025

Leadership:
zarządzanie innowacją w JST

Język korzyści

Zarządzanie zmianą

Kultura innowacyjna

Generatywna sztuczna inteligencja



Projektowanie
innowacyjnych usług

Rozwój kompetencji cyfrowych
Zwiększenie umiejętności pracowników JST (Jednostek Samorządu Terytorialnego) 
w zakresie projektowania i wdrażania nowoczesnych usług cyfrowych.

Innowacyjność
Wsparcie tworzenia nowatorskich rozwiązań, które poprawią jakość życia 
mieszkańców miast.

Usprawnienie administracji
Zoptymalizowanie procesów administracyjnych poprzez integrację 
nowoczesnych technologii.

Service Design Analiza potrzeb JST Inwentaryzacja 
infrastruktury IT

Otwarte innowacje Mapowanie potrzeb 
mieszkańców

Współpraca 
z dostawcami 

technologicznymi

Podstawy AI w miastach Mapowanie procesów
Innowacyjne 

zamówienia publiczne



ESG
w miastach

Zrównoważony rozwój
Promowanie działań na rzecz ESG w strukturach samorządowych.

Transformacja energetyczna
Wspieranie przejścia na odnawialne źródła energii i wdrażanie rozwiązań 
zwiększających efektywność energetyczną w miastach.

Edukacja i świadomość
Podnoszenie świadomości pracowników JST na temat znaczenia 
i implementacji zasad ESG w codziennej działalności.

Climate tech Innowacje społeczne Transformacja 
energetyczna

Technologie GIS Społeczeństwo 
w samorządzie

Audyt efektywności 
energetycznej

Placemaking Digital Twin Net Zero Cities



Miejska
rezyliencja

Odporność Miast
Zwiększenie zdolności miast do szybkiego i skutecznego reagowania na kryzysy.

Zarządzanie ryzykiem
Wprowadzenie narzędzi i metod do oceny i zarządzania ryzykiem 
w miejskich strukturach.

Planowanie strategiczne
Rozwój strategii, które zwiększą odporność infrastruktury miejskiej 
i społeczności na różnorodne zagrożenia.

Blockchain Mapa cyber-zagrożeń Cyberbezpieczeństwo

NFT Ochrona danych 
osobowych

Infrastruktura 
krytyczna

Warsztaty hackowania Bezpieczeństwo 
stron internetowych

Bezpieczeństwo 
energetyczne



Do kogo skierowana 
jest Akademia?
Najbliższa edycja programu edukacyjnego 
skierowana jest do:

• gmin miejskich

• gmin miejsko-wiejskich

• miast na prawach powiatu

• liczących między 5 a 100 tysięcy mieszkańców.

Kandydaci na reprezentanta 
Części Pierwszej

W Części Pierwszej udział mogą 
wziąć pracownicy samorządu 
terytorialnego, zatrudnienie 
przez Kandydata, niezależnie 
od zajmowanego stanowiska.

Kandydaci na reprezentanta 
Części Drugiej

W Części Drugiej udział mogą wziąć 
pracownicy samorządu terytorialnego, 
pełniący u Kandydata jedną 
z następujących funkcji: prezydent miasta, 
zastępca prezydenta miasta, burmistrz 
miasta, zastępca burmistrza miasta, 
sekretarz, zastępca sekretarza, skarbnik, 
zastępca skarbnika.

Liczba mieszkańców będzie weryfikowana 
zgodnie z Rocznikiem Demograficznym 2023 



Liczba miejsc w poszczególnych częściach programu:

ESG w miastach Miejska rezyliencja
Leadership:
zarządzanie innowacją w JST

25 uczestników 25 uczestników 25 uczestników

Część Pierwsza Część Druga

Maksymalnie 2 uczestników 
z danego samorządu

Maksymalnie 1 uczestnik  
z danego samorządu



Jak będzie przebiegać rekrutacja?

P o c z ą t e k  r e k r u t a c j i
d o  C z ę ś c i  P i e r w s z e j

 2 września  4 października  2 stycznia 2025
 30 września  29-30 października

K o n i e c  r e k r u t a c j i  
D o  C z ę ś c i  P i e r w s z e j

O g ł o s z e n i e  w y n i kó w  
n a b o r u  d o  C z ę ś c i  
P i e r w s z e j

S t a r t  Z a j ę ć  
M e r y t o r y c z n y c h  

P o c z ą t e k  r e k r u t a c j i  
d o  C z ę ś c i  D r u g i e j

 31 stycznia 2025 

K o n i e c  r e k r u t a c j i  d o  
C z ę ś c i  D r u g i e j

 7 lutego 2025

O g ł o s z e n i e  w y n i kó w  
n a b o r u  d o  C z ę ś c i  
D r u g i e j

Marzec 2025

Z a j ę c i a  M e r y t o r y c z n e  
d l a  D r u g i e j  C z ę ś c i



Na czym polega 
Zadanie Ewaluacyjne 1? Zadanie Ewaluacyjne 2?

Obowiązkowe dla Kandydatów na reprezentantów 
Części Pierwszej i Części Drugiej

W tym zadaniu Reprezentanci przedstawią swoją motywację 
do udziału w Programie Edukacyjnym oraz konkretnych planów 
i inicjatyw, które zamierzają się podjąć, wykorzystując kompetencje 
zdobyte dzięki udziale w Akademii, w postaci 3-minutowego nagrania 
lub spisanych motywacji (max. 500 słów).

Obowiązkowe dla Kandydatów na reprezentantów 
Części Pierwszej

W tym zadaniu Reprezentant przedstawi obszaru działalności 
samorządu, w którym chciałby wprowadzić usługę innowacyjną 
oraz przedstawi identyfikację kluczowych problemów i potrzeb 
samorządu lub społeczności lokalnej, które mogłyby zostać rozwiązane 
dzięki usłudze innowacyjnej, w postaci pisemnej (max. 1000 słów).



Co zrobić, aby uzyskać certyfikat ukończenia Akademii?

Reprezentanci Części Pierwszej Programu Edukacyjnego 
są zobowiązani do:
• uczestnictwa w min. 80% Zajęć Merytorycznych, 

rozwiązywania zadań przygotowanych przez 
Ekspertów w ramach Zajęć Merytorycznych 

• przygotowania modelowej ścieżki wdrożenia 
innowacyjnych usług.



Inauguracja Akademii
Warsztaty AI

Innowacje społeczne

Adaptacja do zmian klimatu

Termomodernizacja budynków

Miejska wyspa ciepła i NBS

Cyberbezpieczeństwo

Zarządzanie kryzysowe.

S P O T K A N I E  S T A C J O N A R N E

Harmonogram projektu

 29-30 Października 2024  Styczeń 2025 Marzec 2025
 Listopad 2024  Luty 2025

Podsumowanie 
Akademii PFR dla Miast
Prezentacja instrukcji zawierającej 
modelowe ścieżki wdrożenia innowacyjnych usług 
publicznych.

Finansowanie innowacji w samorządzie

Ochrona danych osobowych

Mozaika klimatyczna

S P O T K A N I E  S T A C J O N A R N E

Zarządzanie innowacją w JST

Nowoczesne przywództwo

S P O T K A N I E  S T A C J O N A R N E

Modelowe ścieżki wdrożenia innowacyjnych usług 
publicznych Cyberbezpieczeństwo

Mapa cyberzagrożeń

Blockchain

Rewitalizacja

Placemaking

S P O T K A N I E  O N L I N E

Statystyka publiczna w projektowaniu   
innowacyjnych usług

Bezpieczeństwo energetyczne

Infrastruktura krytyczna

Audyt efektywności energetycznej

S P O T K A N I E  O N L I N E

MapowanieProcesów

NetZeroCities

Artemis

S P O T K A N I E  O N L I N E

czerwiec 2024 - marzec 2025
Rekrutacja: 2-30 września



Co jeśli nie dostanę się do Akademii?

Dla wszystkich chętnych, którzy nie mogli wziąć udziału w 
tej edycji Akademii PFR dla Miast przygotowanie zostanie 
kurs online, dostępny na Strefie Wiedzy PFR. 

Jeśli już teraz jesteście głodni wiedzy zachęcamy do 
skorzystania z kursu Ekspert Miast Przyszłości! 



Partnerzy projektu
Projektowanie innowacyjnych usług

ESG w miastach

Miejska rezyliencja

Leadership



Zespół 
PFR dla Miast

Marta Kupisz
Managerka

Weronika Wesołowska
Ekspertka

Martyna Maciaszczyk
Starsza Specjalistka

Dagmara Brzeziecka
Specjalistka

Weronika Mystek
Starsza Specjalistka

miasto@pfr.pl
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