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SMUP - po co?

Celem SMUP jest
przedsiebiorcom oraz spoteczenstwu

swiadczonych na poziomie lokalnym.

Dtugofalowym celem budowy SMUP jest

I

W oparciu o zintegrowane, wysokiej jakosci dane
pozwalajace wykorzystywac je jako informacje zarzadcza.



Dane w SMUP - droga tam i z
powrotem... ale juz inaczej

Dane w Systemie Monitorowania Ustug
Publicznych pochodza od jednostek
samorzadu terytorialnego.

Dostajemy je od lat w postaci roznego typu
raportow, sprawozdan, itp.

Mozemy je zestawiac, ale potrzebny jest
kontekst, inne dane, itp. aby te zestawienia
dawaty informacje zarzadcza.

Powrot
jako

wskazniki

GUS
Administracja
rzadowa




Wyzwania ... byto ich wiele.

Zmiana podejscia: , realizowane zadanie” vs ,Swiadczona ustuga”.

Rezultat danej ustugi powinien odpowiadac potrzebom odbiorcy (oczekiwaniom
klienta).

Opisanie ustug tak by byty spojne, a obrazujace je wskazniki uzyteczne.

Wypetnienie zidentyfikowanych luk informacyjnych, aby zaprezentowac wiecej
wskaznikow.



SMUP

dwa wymiary - dwie (minimum) mozliwosci wykorzystania

wykorzystanie zasobow
informacyjnych i funkcjonalnosci
SMUP do przyjrzenia sie

ustugom publicznym




smup.miasta.pl
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e BUDOWA I ROZWOJ SMUP

system
monitopowa nia e METODY PRACY Z SYSTEMEM

ustug publicznych

smup.gov.pl

e DZIALANIA INFORNACYJNE

Znajdziesz tu opis znacznej czesci ustug e PARTNERZY PROJEKTU

realizowanych przez gminy i powiaty. Kazda ustuga

scharakteryzowana jest wskaznikami w czterech

kategoriach: ilos¢, jakos¢, dostepnosc i efektywnosc e ZESPOL
finansowa.
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SMUP - TRZY zasadnicze INNOWACJE O

JEDNOLITE WSKAZNIKI oparte na danych dostarczanych bezposrednio
przez samorzady.

Wbudowane w system narzedzia porownan bezposrednich (sasiedzi w
powiecie; inne JST w Polsce o porownywalnych cechach - grupy
porownawcze).

Przygotowanie metodologii i zaprezentowanie informacji o koszcie
catkowitym ustug.

ZACZELISMY OD OBSZARU EDUKAC]I. TO JUZ (od roku) MAMY.



Koszt Catkowity Ustugi

Spojne podejScie do wyznaczenia rzeczywistych kosztow
poszczegolnych ustug (metodologia zaakceptowana przez
Komisje Metodologiczna przy Prezesie GUS).

Koszt Catkowity Ustugi

« obejmuje koszty bezposrednio oraz posrednio zwigzane
ze Swiadczeniem poszczegolnych ustug;

« jest szacowany na podstawie wydatkow;,

* w obszarze ustug edukacyjnych wyliczany na podstawie
danych o obowigzkach nauczycieli opisanych w Systemie
Informacji OSwiatowej oraz sprawozdan budzetowych gmin
| powiatow

st @GCu

Zeszyt metodologiczny

i Koszt catkowity ustug publianych swiadzonych przez jednostki
. samorzadu terytorialnego

i Methodological report

# Total cost of public services provided by local government units

https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/statystyka-
sektora-instytucji-rzadowych-i-samorzadowych/zeszyt-metodologiczny-
koszt-calkowity-uslug-publicznych-swiadczonych-przez-jednostki-
samorzadu-terytorialnego,10,1.html#



Dziekuje za uwage

slawomir.wysocki@zmp.poznan.pl
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